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LICITACIÓN, MEDIANTE PROCEDIMIENTO ABIERTO, PARA LA CONTRATACIÓN DE LOS SERVICIOS DE 
FORMACIÓN DE IDIOMAS PARA EL PERSONAL DE LA ASOCIACIÓN CENTRO DE INVESTIGACIÓN 
COOPERATIVA EN NANOCIENCIAS-CIC NANOGUNE Y DE LA FUNDACIÓN DONOSTIA INTERNATIONAL 
PHYSICS CENTER 
 
 

INFORME DE VALORACIÓN DEL SOBRE Nº 2 

 
Con fecha 26 de octubre de 2023, el personal técnico procedió a la apertura del Sobre 
nº 2 “Documentación relativa a criterios cuya cuantificación dependa de un juicio de 
valor” de los licitadores que se han presentado a la licitación para la contratación 
de los servicios de formación de idiomas para el personal de la ASOCIACIÓN CENTRO DE 
INVESTIGACIÓN COOPERATIVA EN NANOCIENCIAS-CIC NANOGUNE y de la FUNDACIÓN DONOSTIA 
INTERNATIONAL PHYSICS CENTER:  
 

• MONDRAGON LINGUA-ALECOP, S.COOP. (en adelante, MONDRAGON LINGUA) 
• WELCOME & WILLKOMMEN, S.L. (en adelante, WELCOME) 

 
Examinada la documentación presentada por los licitadores, el personal técnico ha 
comprobado que todas las ofertas se corresponden con el contenido que debe tener el 
Sobre nº 2 conforme a la Cláusula 13.3 del Pliego de Cláusulas Administrativas 
Particulares y de Prescripciones Técnicas de la licitación. 
 
A continuación, se procede a la valoración del Sobre nº 2 de los licitadores, de 
conformidad a la Cláusula 14 del Pliego de Cláusulas Administrativas Particulares y 
de Prescripciones Técnicas, puntuando los mismos hasta un máximo de 45 puntos y 
siendo las puntuaciones obtenidas las siguientes: 
 

Licitador 

Metodología y los 
contenidos a tratar en 

las clases  
(máx. 25 puntos) 

Recursos Humanos y 
técnicos  

(máx.20 puntos) 

Total Puntos 
Sobre 2 
(máx.45 
puntos) 

MONDRAGON 
LINGUA 15 15 30 

WELCOME 20 20 40 

 
Concretamente, del análisis realizado por el personal técnico sobre los criterios 
cuya cuantificación dependa de un juicio de valor ofertados por los licitadores, de 
conformidad a los criterios de adjudicación de la Cláusula 14 del Pliego de Cláusulas 
Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas, se destacan los siguientes 
puntos fuertes y débiles:  

 
• MONDRAGON LINGUA 

 
a) Metodología y contenidos a tratar en las clases: 

MONDRAGON LINGUA describe la metodología y el contenido a tratar en las clases 
por semanas y niveles de cada lengua (euskera o castellano), con una enumeración 
y definición de tareas básica y generalista. Se echa en falta mención a la 
experiencia en la coordinación de enseñanza de idiomas para varias entidades, 
tal y como se indica en el pliego. 
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A través de la plataforma LinguaTest realizan un test de nivel online de 
preguntas gratuito a todos los alumnos para determinar el nivel lingüístico 
de cada uno. 

MONDRAGON LINGUA ofrece una plataforma digital llamada LinguaCampus que 
integra el conjunto de procesos y contenidos asociados a la formación, así 
como su gestión y seguimiento. Adicionalmente LinguaCampus posibilita la 
interacción con los usuarios, profesores, gestores y supervisores.  
 
Dentro de la metodología empleada incluyen evaluaciones trimestrales de 
conocimientos escritos y orales. 

Ofrecen realizar la medición de la satisfacción antes de finalizar el curso 
y una vez transcurridos tres meses para poner en marcha planes de actuación 
y mejora en caso de detectar alguna incidencia o insatisfacción.  

b) Recursos humanos y técnicos: 
 
MONDRAGON LINGUA oferta un equipo humano compuesto por tres profesores de 
euskera, tres profesores de castellano y una plataforma web, pero no hacen 
ninguna mención al responsable de los contratos que hará de interlocutor 
único. 

 
- Composición y cualificación del equipo adicional al mínimo exigido: 

 
Las profesoras de euskera disponen de titulación universitaria y amplia 
experiencia docente de más de 5 años. 
 
Las profesoras de castellano disponen de titulación universitaria y amplia 
experiencia docente de más de 5 años. 
 
No se hacen mención específica al responsable del contrato por lo que no 
se puede determinar si cuenta con experiencia en la gestión de ayudas 
vinculadas a la Fundación Estatal para la formación en el empleo.  
 
Procedimiento detallado de la plataforma web que permite la interacción 
con el profesor y el acceso a material didáctico, contenido del curso, 
ficha personalizada y mediateca digital fuera de las horas lectiva. 
 

 
• WELCOME 

 
c) Metodología y contenidos a tratar en las clases: 

 
WELCOME detalla minuciosamente y con claridad la metodología y los contenidos 
que se emplearán en clase. Propone metodologías y contenidos específicos en 
función del idioma en el que se impartirán las clases (euskera o castellano) 
y de nivel correspondiente, así como las aptitudes que puede adquirir el 
alumno en cada nivel. Indican muy detalladamente con organización temporal 
de los mismos durante el curso, divididos en unidades didácticas y desglosadas 
por secciones y el examen final. 

Especifican la experiencia en la coordinación de enseñanza de idiomas para 
varias entidades, tal y como se indica en el pliego. 

Prevén realizar una prueba detallada de nivel a todos los alumnos para 
determinar el nivel lingüístico de cada uno y especifican los libros que 
utilizarán durante los cursos.  

Dentro de la metodología empleada incluyen ejercicios de apoyo disponibles 
en internet y evaluaciones trimestrales de conocimientos escritos y orales. 
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d) Recursos humanos y técnicos: 

 
WELCOME oferta un equipo humano mínimo muy detallado compuesto por un 
responsable del contrato, una profesora de euskera, una profesora de 
castellano y cuenta con una plataforma web, cumpliendo satisfactoriamente con 
lo requerido en los pliegos.  
 
- Composición y cualificación del equipo adicional al mínimo exigido: 

 
El responsable del contrato dispone de más de 13 años de experiencia en 
la dirección de contratos similares y en la gestión de ayudas vinculadas 
a la Fundación Estatal para la formación en el empleo. 
 
La profesora de euskera dispone de titulación universitaria y amplia 
experiencia docente de más de 5 años. 
 
La profesora de castellano dispone de titulación universitaria y amplia 
experiencia docente de más de 5 años. 
 
Procedimiento detallado de la plataforma web que permite la interacción 
con el profesor y el acceso a material didáctico y contenido del curso, 
fuera de las horas lectivas. 
 

 
 
En Donostia / San Sebastián, a 6 de noviembre de 2023. 
 
 
Por el personal técnico, 

    
Miren Alberdi         María Rezola  
 
 


